
GL- GERÊNCIA DE LOGÍSTICA

AULA TEMAS ASSUNTOS

01
GL I - Estrutura 

Organizacional

Organograma, Funções, Descrições de Cargo, Níveis 

Hierárquicos.

02 GL II - Macroprocessos
Macroprocessos, Processos-chave de todas as áreas, 

como desenhar e manter os POPs atualizados.

03 GL III - Diretrizes e Metas
Como Negociar Diretrizes com a Diretoria, Como 

Estabelecer Metas para as Áreas.

04
GL IV - Tecnologia da 

Informação

Sistemas Logísticos, WMS, IMS, TMS, DMS.

05 GL V - Tecnologia e Inovação
Logística 4.0, IA, Internet das Coisas, Sistemas Integrados, 

Nuvem, Robôs, Simulações, Segurança.

06 GL VI - Liderança

Conceitos, O Papel e as Características do Líder, 

Comunicação Eficaz, Feedback, Motivação, O Líder 

Responsável, Avaliação Comportamental, O que os 

Colaboradores mais Reclamam.

OBS: As aulas sinalizadas para fazerem a participação e falar sobre o serviço/produtos 

patrocinado. 10 min. *Datas previstas, podendo sofrer alterações em caso de necessidade.
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